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Més informadors i agents civics per a una temporada de bany
segura i sostenible

A Torroella de Montgri i a I'Estartit comptarem aquest estiu amb un equip format per 18 persones, entre
informadors de platges (3), agents civics (6) i socorristes (9) per vetllar pels banyistes i per controlar i
dirigir els visitants a les diferents zones de les platges segons les ocupacions. En una temporada
marcada per la prevencié de la COVID-19, el municipi ha passat de 2 agents civics al 2019 a un total de 9
persones -entre nous informadors i agents. Tots ells estaran reforcats per la tasca que desenvolupa la
Policia Local.

Les platges de Torroella i I'Estartit tenen suficient capacitat per acollir a tots els banyistes d'una
temporada habitual, fins i tot els d’un dia punta, i ha pres noves mesures per seguir el protocol de
prevencié de coronavirus. Als informadors i agents civics cal afegir-hi els 9 socorristes, que també s’han
hagut d’adaptar a les noves normatives. Des de I'’Ajuntament, també s’ha instal-lat una caseta
informativa a la platja Gran; noves cartelleres a les entrades de cada platja amb informacié i mesures
preventives i s’ha intensificat el nombre de neteges a la zona de les platges, de les dutxes i dels lavabos
publics municipals.

Dunia Oliveras, regidora de la Destinacié Turistica de I’Ajuntament de Torroella de Montgri i I'Estartit,
explica que «a l'inici d’'aquest estiu hem tingut 5 informadors i agents civics, pero des d’avui avui fins el
15 de setembre arribarem el maxim d’incorporacions, amb un total de 9. Ho hem intensificat perqué és
un any complexe, hem de vigilar I'aforament i seguir les recomanacions». Oliveras afegeix que «tot i que
la majoria de la gent ja sap les mesures que s’han de prendre, comptem amb més agents i informadors».

Marc Calvet, regidor de Gestoria Costanera i Platges, afegeix que «els informadors i agents civics es
repartiran en diferents platges i la tasca principal sera la d’informar a la gent quan arribi». «En un
principi no hem de tenir problemes d’ocupacié segons els estudis que hem fet en plena ocupacié. Més
gue tenir espai sense limit, disposem d’espai per complir, de sobres, les distancies entre persones».
Caseta d’entrada, noves cartelleres i socorristes adaptats a la prevencié

Un informador de platja i un agent civic fan la mateixa tasca, perod els informadors no es poden moure de



la platja mentre que els agents poden anar a controlar altres punts del municipi. L'agent civic és un nexe
d’unié entre el ciutada i I’Ajuntament i aquesta temporada la seva funcié ve clarament marcada per
informar a la ciutadania de la utilitzacié dels espais, edificis i instal-lacions municipals d’acord amb les
mesures preventives, i assegurar les distancies de seguretat, les recomanacions sanitaries, controlar la
ocupacio de les platges i reubicar els usuaris.

L'aforament de les platges de Torroella i I’Estartit és molt elevat, perd s’ha ubicat una caseta informativa
a I’entrada de la platja Gran «per si els parquings queden plens; alla hi haura una persona donant
informacié de quina platja té més capacitat per poder-hi anar», apunta la regidora de Destinacié
Turistica. Segons un estudi valoratiu que s'ha realitzat des del consistori, el municipi té capacitat per
acollir els banyistes d'una temporada habitual amb els requeriments de seguretat pel COVID-19. Per
adaptar-se a les mesures de distanciament que fixen les autoritats sanitaries, Unicament cal reubicar els
usuaris, pero tothom, fins i tot en cas de maxima ocupacié de la destinacid, té possibilitats de gaudir del
bany a Torroella i a I'Estartit.

L'estudi s'ha fet tenint en compte la capacitat de les platges Gran, la Pletera i Mas Pinell, les de més
extensié del municipi. S'ha conclos que en cas de maxima ocupacid, cada banyista disposaria de 5,27
metres quadrats, per sobre del limit de distanciament en que treballa I'Estat. Els calculs s'han fet tenint
en compte que les platges del municipi acullen, en temporada alta, una mitjana de 40.000 usuaris diaris.

Les platges del municipi ara també compten amb noves cartelleres instal-lades a totes les entrades
(platja Gran, Ter Vell, Griells - Pletera, la Gola, Mas Pinell i Cala Montgd) amb informacié i mesures
preventives per evitar possibles afeccions pel COVID-19. Entre les mesures que s’hi expliquen hi ha
protocols i normatives com I'Ordre SND/440/2020, de 23 de maig, del Ministeri de Sanitat;
recomanacions per |I'obertura de platges i zones de bany; informe del Consejo Superior de
Investigaciones Cientificas (CSIC) sobre la transmissié del SARS-CoV-2 a platges i piscines, entre altres.

El servei de socorrisme, que no dona ordres als banyistes en temes de prevencié de coronavirus, també
s'ha hagut d’adaptar i els 9 socorristes situats entre la platja Gran i Mas Pinell han de seguir una serie de
directrius, com desinfectar les cadires de vigilancia cada cop que s’ocupin, rentar la roba diariament a
902 i les habituals de netejar-se les mans abans i després de sortir del lloc amb gel hidroalcohdlic.

Una de les altres accions que s’han portat a terme és intensificar les neteges dels lavabos publics
municipals i les dutxes de les platges. A més, es té especial atencié a les zones d"Us comu i a les
superficies de contacte més freqlients com aixetes, baranes i papereres, entre altres. Es realitza
diariament amb una freqliéncia de dues vegades al dia i es té en compte totes les mesures de precaucié
per evitar I'arribada de productes de neteja i desinfectants al medi natural, com la sorra, aigua de mar i
aigles subterranies. A la sorra, no es realitza cap desinfeccié amb producte quimic, si bé hi ha una
especial atencié a la retirada de residus organics i inorganics.

Per la seva configuracio, Torroella i I'Estartit disposa de més 5 km de sorra fina i poca profunditat,
algunes d'alt valor natural i practicament verges i molt extenses. Les més destacades sén Cala Montgo,
Platja Gran, els Griells, la Pletera, la Gola, Mas Pinell i la Fonollera. A aquestes cal afegir les petites cales
on es pot arribar després d’una excursié a peu o en barca, tot vorejant la costa del Montgri, on es pot
gaudir de la practica el busseig.
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